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Аннотация 

В данной статье рассматривается важность внедрения цифровых технологий в 

систему администрирования и их влияние на налоговую систему России. Также 

приведен пример благоприятного опыта внедрения электронных услуг в сфере 

налогообложения, оказываемых государственными органами. Современный 

мир тяжело представить без компьютерных технологий, которые открыли нам 

новые возможности и поменяли наш мир к лучшему. Цифровизация в 

последнее время внедрилась во все сферы жизни человека, например, в 

социальную, политическую, а также экономическую, впоследствии образовав 

новую систему экономики – цифровую экономику. 
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Abstract  

This article examines the importance of introducing digital technologies into the 

administration system and their impact on the Russian tax system. There is also an 

example of a favorable experience in the introduction of electronic services in the 

field of taxation provided by state bodies. The modern world is hard to imagine 

without computer technology, which has opened up new opportunities for us and 

changed our world for the better. Digitalization has recently been introduced into all 

spheres of human life, for example, in social, political, and economic, subsequently 

forming a new system of economy-the digital economy.  
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Современный мир тяжело представить без компьютерных технологий, 

которые открыли нам новые возможности и поменяли наш мир к лучшему. 
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Цифровизация в последнее время внедрилась во все сферы жизни человека, 

например, в социальную, политическую, а также экономическую, впоследствии 

образовав новую систему экономики – цифровую экономику. Цифровая 

экономика является актуальной темой, обсуждаемой во всем мире. Процесс 

цифровизации также не обошел стороной налоговую систему Российской 

Федерации. Развиваясь на протяжении многих лет и создавая новые, 

улучшенные условия для жизни, наша страна добилась определенных успехов. 

По мере развития цифровой экономики, создавалось большое количество 

технологий, которые позволили упростить ведение налогового учета, а также 

снизить риски уклонения от уплаты налогов физическими и юридическими 

лицами.  Сейчас налогоплательщику достаточно иметь доступ к интернету и 

можно самостоятельно проверить состояние счета, оформить или 

удостовериться в правильности составления отчетности или декларации, подать 

заявление или узнать сумму налогов, подлежащих уплате в бюджет, при этом 

не прибегая к личному контакту с налоговыми органами. Также, сильно 

упростило и повысило эффективность работы налоговых органов и 

налогоплательщиков то, что вся информация хранится в базе данных и ее 

можно получить в любой момент.  

Понятие цифровой экономики можно представить, как «деятельность по 

созданию, использованию и распространению цифровых технологий сбора, 

обработки, хранения, поиска и передачи данных в электронном виде и 

связанных с ними продуктов и услуг». 

Цифровую экономику можно представить, как хозяйственную 

деятельность, где основным фактором производства являются электронные 

данные. По сравнению с традиционными бумажными носителями, 

использование цифровых данных, намного упрощает процесс обработки и 

хранения информации в любых размерах. Это значительно повышает 

эффективность работы производства и облегчает процесс создания, 

распределения, обмена, потребления, продажи и доставки всех видов товаров и 
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услуг. Главная задача цифровой экономики - это удовлетворение потребностей 

всех участников экономической деятельности путем минимизации затрат. 

Можно сказать, что цифровая экономика влияет на налоговую систему 

России путем: 

создания благоприятных налоговых условий для инвестирования в 

цифровые технологии; 

автоматизации системы налогового контроля; 

оказания Федеральной налоговой службой России услуг путем цифровых 

технологий; 

выработки механизма налогообложения новых операций, продуктов или 

услуг, которые появились благодаря внедрению цифровых технологий. 

Практически все государственные органы, на данный момент, оказывают 

услуги через интернет, в том числе и Федеральная Налоговая Служба. Любой 

налогоплательщик может зарегистрироваться в системе «личный кабинет» и 

общаться с налоговыми органами удаленно.  

Например, электронный сервис «Личный кабинет физического лица» 

предоставляет возможность присылать документы или декларации за каждый 

налоговый период и получать ответные письма, в которых содержатся сроки 

камеральных проверок, информация о задолженности, об уплате налогов или о 

возврате налоговых вычетов. В разделе «Жизненные ситуации» 

налогоплательщик может напрямую взаимодействовать с налоговыми органами 

и получить ответы, связанные с начислением и уплатой налогов. В разделе 

также имеются подсказки, которые упрощают работу с этим сервисом и 

помогают ускорить направление электронных писем в налоговые органы.  

Зарегистрировавшись в «личном кабинете налогоплательщика», 

физическое лицо может узнать суммы уплаченных налоговых платежей или 

наличие переплат и задолженностей перед бюджетом, получать актуальную 

информацию об объектах имущества и транспортных средствах, оплачивать 
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задолженности по налогам без комиссии, благодаря услугам Банков-партнеров, 

скачивать и распечатывать квитанции на оплату налоговых платежей; получать 

налоговые уведомления, заполнять налоговые декларации по налогу на доходы 

физических лиц по форме № 3-НДФЛ в онлайн режиме, в электронном виде, 

подписанные электронной подписью налогоплательщика, которую 

предварительно нужно зарегистрировать на сайте, обращаться в налоговые 

органы без личного визита. 

Электронный сервис «Личный кабинет юридического лица» создан 

специально для юридических лиц - российских организаций и дает доступ к 

данным организации, позволяет вносить изменения в эти данные, добавлять 

филиалы, управлять списками сотрудников и предоставлять доступ к 

различным информационным системам через Единую систему идентификации 

и аутентификации (ЕСИА). Сервис дает возможность получить актуальную 

информацию о налоговых задолженностях, невыясненных платежах, об 

урегулированной задолженности, о переплатах, суммах начисленных, а также 

уплаченных налоговых платежах, решениях налоговых органов на возврат или 

зачет излишние взысканных сумм, принятых решениях об уточнении платежа, 

не выполненных требований налогоплательщиком по уплате налогов и других 

обязательных к уплате платежей, о мерах взыскания задолженности 

принудительным путем. 

Также электронный сервис позволяет получать выписку из Единого 

государственного реестра недвижимости (ЕГРН) в отношении самого себя; 

направлять запросы на получение справок о состоянии расчета по налогам, 

сборам, штрафам, пеням и процентам; направлять запросы и получать справки 

об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, штрафов, пеней и 

процентов; составлять и направлять в налоговые органы заявления на 

уточнение невыясненного платежа, заявление на уточнение платежных 

документов, если налогоплательщик самостоятельно обнаружил ошибки в 

оформлении, заявления о зачете или возврате переплаты, заявления для 
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инициирования сверки расчетов с бюджетом; направлять в налоговый орган 

сообщения об участии в российских организациях; получать услуги по 

постановке и снятию с учета организации по месту нахождения обособленного 

подразделения, внесению изменений в сведения об обособленном 

подразделении на основании формализованных электронных сообщений 

налогоплательщика; направлять документы для государственной регистрации 

юридических лиц или внесения изменений в сведения, содержащиеся в Едином 

государственном реестре юридических лиц (ЕГРЮЛ), в налоговый орган для 

осуществления процедур государственной регистрации или внесения 

изменений в ЕГРЮЛ; получать информацию о ходе исполнения его заявления и 

запроса, а также самостоятельно контролировать сроки оказания услуг 

налоговыми органами.  

Теперь налогоплательщики различной организационно- правовой формы, 

могут взаимодействовать с контролирующими органами благодаря 

электронным сервисам. 

Для простоты исчисления и составления бухгалтерской и налоговой 

отчетности, Федеральная налоговая служба РФ позволяет юридическим лицам 

и индивидуальным предпринимателям воспользоваться на сайте ФНС онлайн-

сервисом «Налоговый калькулятор по расчету налоговой нагрузки», который 

помогает налогоплательщику самостоятельно оценивать свои риски. Онлайн-

сервис создан специально для того, чтобы повысить налоговую грамотность у 

налогоплательщиков и информационную открытость деятельности налоговых 

служб, а также уменьшить риски внеплановых налоговых проверок за 

деятельностью налогоплательщиков. Интерактивный сервис «Налоговый 

калькулятор по расчету налоговой нагрузки» позволяет налогоплательщикам 

дистанционно, исходя из бухгалтерской и налоговой отчетности, рассчитать 

максимальный уровень налоговой нагрузки и средние показатели отрасли, и 

помогает руководящему лицу фирмы, находящемуся на общей системе 

налогообложения, оценить свой рейтинг налогоплательщика в качестве 
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попадания под камеральные налоговые проверки. Но все же не все данные 

может принять во внимание эта система, поскольку на уровень налоговой 

нагрузки оказывает очень много факторов. 

На данном этапе совершенствуются не только сервисы по оказанию 

государственных услуг для налогоплательщиков, физическим и юридическим 

лицам, но также и системы налогового администрирования. У нас в стране 

существует автоматизированная система контроля за возмещением из бюджета 

налога на добавленную стоимость. Впервые АСК НДС появилось в 2013 году, 

позже, в 2015 году перешли на более усовершенствованную АСК НДС -2, и 

подача электронных деклараций стала обязательна. Начиная с 1 февраля 2018 

года, Федеральная налоговая служба начала тестирование третей модификации 

программной оболочки, более новейшей версии АСК НДС -3. 

Автоматизированная система контроля НДС-3 – это программный 

комплекс, разработанный и используемый Федеральной налоговой службой 

Российской Федерации для обработки, ведения учета и автоматизации от 

налогоплательщиков данных налоговых деклараций по налогу на добавленную 

стоимость. Программа позволяет сохранить счета-фактуры, налоговые 

декларации по НДС и собрать всю налоговую информацию о 

налогоплательщиках, их сделках и систематизировать ее, создавая налоговую 

историю компаний, мгновенно показывая законность операций и выявляя 

взаимозависимость между контрагентами, путем определения налоговых 

разрывов в цепочках этих взаимоотношений. Тем самым, комплекс АСК НДС-3 

позволяет налоговым органам сократить количество попыток неправомерного 

возмещения налога на добавленную стоимость, выявляя добросовестных и 

недобросовестных налогоплательщиков. 

До внедрения в работу Автоматизированной системы контроля НДС-3, 

инспекторам необходимо было собрать и обработать всю информацию по 

налогоплательщику вручную, при этом на камеральную проверку было 

отведено всего два месяца, которые, конечно же, были недостаточны. Сейчас 
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вся эта работа предоставлена программе. Также, благодаря внедрению банков в 

работу по сбору и обработке данных, работникам Федеральной налоговой 

службы РФ открылся электронный доступ ко всем счетам организаций. Теперь 

вся информация, финансовые операции стали доступны для налоговых органов. 

На заседании в ТПП 20 ноября 2020 года глава Федеральной налоговой 

службы Даниил Егоров озвучил цифры, которые удалось достигнуть благодаря 

цифровизации экономики: «Уже сейчас доля сомнительных операций по налогу 

на добавленную стоимость снизилась и составляет 0,43% (в 2016 году доля 

сомнительных операций по НДС составляла 8%), 15 млрд. счетов-фактур в год 

обрабатывает Автоматизированная информационная система «Налог-3», 170 

млн. чеков ежедневно выбивается кассами (благодаря внедрению онлайн-касс), 

1,3 млн. человек уплачивает налог на профессиональный доход (налог 

на профессиональный доход является именно той системой, в которой 

исчисление налога, направление налоговых уведомлений и контроль за уплатой 

налога, производится автоматизировано». 

Цифровая экономика – это новые реалии нашей налоговой системы, 

благодаря ей появился новый вид экономических отношений, который 

ежедневно развивается, и, возможно, скоро станет основным видов товарно-

денежных отношений. Цифровая экономика стоит на пути развития и еще не 

достигла совершенства, но для России сейчас самое главное это разработать 

свои, уникальные пути цифровизации экономики, подготовить ниши для 

цифровых инноваций. Благодаря этому Россия сможет добиться 

самостоятельности на внутреннем рынке и стать мировым лидером в этом 

вопросе. 
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